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1. Compromiso del Organo de Gobiernoy de
la Alta Direccion

Bajo la optica de la responsabilidad penal de la persona juridica, la empresa, y no
solo la persona fisica, puede ser responsable de determinados delitos cometidos
en nombre o por cuenta de esta, o a titulo particular, pero que directa o
indirectamente suponga un cierto beneficio para la sociedad persona juridica.

Para que concurra la responsabilidad penal de la persona juridica se requiere,
ademas, que el subordinado/empleado/directivo/administrador (en adelante,
“empleado”), haya podido llevar a cabo el hecho delictivo por no haber ejercido
aquel sobre él “el debido control”, atendidas las concretas circunstancias del
Caso.

La finalidad de la presente Politica de Cumplimiento relativa a la Prevencion
Penal, o Politica de Prevencion Penal (PPP), es la integracion en un documento,
publico y comprensible, de las obligaciones de la sociedad (Grupo Cox y todas
sus filiales controladas), en materia de prevencion penal, de su difusion a los
empleados para su debido entendimiento y aceptacion, con toda la informacion
relevante y aplicable normativamente exigida, presidido por la iniciativa 'y
supervision del Consejo de Administracion de Grupo Cox, con la finalidad de la
consolidacion de la cultura de cumplimiento en el grupo (Grupo Cox y sus filiales
controladas), la ética empresarial, la transparencia y la responsabilidad social.

Esta Politica es de obligado cumplimiento para todos los empleados, y la
supervision y control de su debida aplicacion corresponde a la direccidony a los
administradores. No se admiten excepciones. El nivel de tolerancia es cero;
Grupo Cox no admite una conducta profesional contraria o fraudulenta con
respecto a la legislacion vigente, la jurisprudenciay las practicas y principios
internacionales adoptados y asumidos voluntaria y expresamente por Grupo
Cox.

Todas las actuaciones realizadas en el ejercicio de las funciones profesionales de
los empleados deben estar presididas por el conocimiento, rigor, ordeny
responsabilidad.

Cualquier actuacion que implique una vulneracion de la legalidad esta expresa y



taxativamente prohibida.

Tras la entrada en vigor de la reforma del Cédigo Penal operada por Ley
Organica 5/2010, de 22 de junio, Abengoa acometid Un proceso de revision y
actualizacion de sus sistemas de control para garantizar su adecuacion a las
nuevas exigencias legales, en particular en atencion a lo dispuesto en el articulo
31bis del Codigo Penal, extremando las medidas de prevencion para evitar la
comision de posibles ilicitos penales en su entorno. Asimismo, tras la aprobacion
de la Ley Organica 1/2015, de 30 de marzoy, en especial, los nuevos articulos 31
tery 31 quater el Modelo ha sido revisado y, con posterioridad, tanto la Fiscalia
General del Estado como la jurisprudencia han desarrollado algunas cuestiones
en relacion con esta materia que son tomadas en consideracion, junto con los
requisitos y parametros para la auditoria del Sistema de Cumplimiento Penal de
Abengoa.

Por ello, se ha procedido a la actualizacion de la Norma de Obligado
Cumplimiento y del Programa especifico de Prevencion Penal. Para ello, se han
revisado, registrado y valorado los posibles riesgos penales a los que se enfrenta
Grupo Cox, asi como los controles existentes orientados a paliar estos riesgos,
adoptando las medidas necesarias para actualizar y reforzar estos controles a la
luz de los riesgos identificados. En el mismo sentido, y tras la reforma del Codigo
Penal, donde la responsabilidad penal se extiende a las Personas Juridicas,
resulté de interés establecer unos modelos de organizacion y gestion donde se
recojan las medidas de vigilancia y control, reforzando la gestion de los riesgos
de incumplimiento, e impulsando la mejora en la coordinacion de la prevencion
de conductas de incumplimiento.

La Funcion de Cumplimiento Normativo fue inicialmente implantada como tal en
Abengoa por acuerdo de su Consejo de Administracion de 24 de junio de 2013,
para todo el grupo. Esta Funcion es el soporte basico y fundamental para el
cumplimiento, tanto de la normativa vigente, como de las politicas y
regulaciones internas de Abengoa, por parte de los empleados, directivos 'y
administradores que lo integran.

Esta Politica (PPP), responde a la voluntad del Consejo de Administracion de
Grupo Cox de actualizar y adecuar su sistema de gestion de cumplimiento sobre
la normativa del Codigo Penal, aplicando los conceptos que utilizan los jueces y
Tribunales en sus resoluciones para valorar los limites razonables para la



implantacion de esta politica y, asi mismo, teniendo en consideracion los criterios
contenidos en la Circular 1/2016 de la Fiscalia General del Estado sobre la
responsabilidad Penal de las Personas Juridicas, la jurisprudencia de los
tribunales y los estandares establecidos en las normas UNE 19.600, sobre
sistemas de Gestion de Compliance, y UNE 19.601, sobre Gestion de
Compliance Penal.

Esta Politica describe, someramente, las diferentes figuras penales que, de
conformidad con lo previsto en el articulo 31 bis del Codigo Penal espaiol,
pueden ser imputables a las personas juridicas en Espana, especificando que
tipo de actividades en la sociedad conllevan un cierto riesgo cuya materializacion
daria lugar al ilicito penal.

Las conductas de riesgo descritas en la Politica y, por extension, la
responsabilidad penal de las personas juridicas segun la normativa penal
espanola, se producira por los delitos cometidos en nombre o por cuenta de las
mismas, y en su beneficio directo o indirecto, por (a) sus representantes legales
y administradores de hecho o de derecho, cuando se trate de los supuestos
previstos en el Codigo Penal, y (b) aquéllos que, estando sometidos a la
autoridad de los representantes legales y administradores (del apartado
anterior), hayan podido cometer un delito por no haberse ejercido sobre ellos el
debido control, atendidas las concretas circunstancias del caso.

Siendo el Consejo de Administracion de Grupo Cox el érgano materialmente
competente y responsable de aprobar la estrategia y las politicas corporativas
del grupo, asi como los programas y sistema de cumplimiento, el Consejo de
Administracion de Grupo Cox ha aprobado la presente Politica de Prevencion
Penal, y la actualizacion (v.sept-2023) de la Norma de Obligado Cumplimiento
de Cumplimiento, con su documentacion anexa y complementaria. Al mismo
tiempo, el Consejo de Administracion ha ratificado al actual Director de
Cumplimiento como tal, verificando la actualizacion de su perfil y nivel de
formacion acorde para tal responsabilidad.



2. Objeto

El presente documento tiene naturaleza de Politica Corporativa y como tal esta
integrada como anexo de la Norma de Obligado Cumplimiento de
Cumplimiento Normativo, dentro de la normativa interna y sistemas comunes de
gestion del grupo Grupo Cox, con vocacion de serimplantada y aplicada en
todas las empresas que constituyen este.

La PPP tiene por objeto desarrollar el compromiso de Grupo Cox y sus
empresas controladas en la implantacion dentro de sus sistemas comunes de
gestion, de un programa de cumplimiento y prevencion penal proactivo de cara
a:

a. Determinar las situaciones, procesos o acciones que pueden incidir en la comision

de un delito.

b. Preveniry establecer los controles preventivos de cualquier proceso o situacion

que en el desarrollo de la actividad de la empresa pueda derivar en dichas acciones.

c. Implantar las medidas de prevencién, deteccidn, mitigacion y/o correccion
disciplinaria sobre actuaciones que puedan derivar o facilitar comportamientos

delictivos de componente penal.

Este compromiso se sustenta en unos principios de actuacion para los
empleados y directivos que no soélo se vinculan al cumplimiento del marco legal
existente, sino que se refuerzan con la asuncion de los principios adoptados en
el Codigo de Conducta Profesional aprobado por el Consejo de Administracion
y con los programas de cumplimiento. Esta responsabilidad adquiere especial
relevancia para los directivos y administradores de Grupo Cox, por su papel de
supervisores, como representantes de la empresay por la ejemplaridad que
deben dar en el cumplimiento de sus obligaciones.




3. Alcance

La PPP es de aplicacion a todos los administradores, direccion y empleados de
Grupo Cox y sus empresas controladas, especificamente en Espaina, y en el
resto de geografias en tanto forma parte de la normativa interna de obligado
cumplimiento de la compania y de sus sistemas comunes de gestion.

La PPP se aplica a todas las actividades, tanto principales como accesorias,
realizadas directa o indirectamente por los empleados de Grupo Coxy por
aquellas personas que estén sometidos al control de aquellos, bien por exigencia
legal, contractual o de especifico deber de vigilancia.

La adhesion de las empresas de Grupo Cox habra de formalizarse mediante
decision de sus 6rganos de administracion.

4. Elementos del Sistema de Cumplimiento
Penal

La Funcion de Cumplimiento, responsable de la prevencion penal corporativa
junto con los directores de area que tengan asignada legalmente dicha
responsabilidad en el ambito de sus competencias, (prevencion de riesgos
laborales y recursos humanos, medio ambiente, tecnologias de la informacion,
responsable de proteccion de datos, secretaria del consejo, estados financieros,
etc.), poseerq, enrelacion con cada sociedad dependiente, departamento
corporativo o unidad de negocio, entre otras, las siguientes competencias:

a. Supervisar el funcionamiento, implantacion, desarrollo, cumplimiento y
comunicacion de la Norma de Cumplimiento Normativo, de los Programas de

Cumplimiento, del Programa de Prevencion Penal y de la presente Politica.

b. Impulsary coordinar la revision y actualizacion del Programa de Prevencion
Penal, lo que incluira la actualizacion del registro de riesgos. Esta revision se
realizara en base a un modelo que establece una periodicidad de revision
variable de cada empresa en funcion de su volumen y riesgo y siempre que los

cambios normativos o las evoluciones jurisprudenciales asi lo aconsejen.

c. Definir los objetivos, alcance y prioridades del modelo de evaluacion del

Programa de Prevencién Penal.



Proponer las modificaciones o actualizaciones necesarias al Programa de
Prevencion Penal, y en particular, las mejoras que deban emprenderse a la vista
de las conclusiones alcanzadas en las revisiones anteriores, asi como de los
posibles incumplimientos que se hayan detectado mediante la supervision

continua del Modelo.

Recibir todas las sugerencias que en relacion con el Programa de Prevencion
Penal se realicen, asi como dar a dichas sugerencias la correspondiente

tramitacion para que sean adecuadamente tenidas en cuenta.

Conocer, con todo el nivel de detalle que sea requerido, y evaluar, los resultados

de las pruebas realizadas en el curso de la revision del Programa.

Conocery dar seguimiento a las investigaciones internas sobre actuaciones,
situaciones o hechos sospechosos que puedan abrirse en relacion con dichas
pruebas y controles o, en general, con la aplicacion del Programa, de acuerdo

con Auditoria Interna.

Conocery dar seguimiento a los casos en los que un 6rgano jurisdiccional pueda
iniciar un procedimiento judicial que afecte a la sociedad a la que se refiera el
Programa, con independencia de que se haya identificado o no como area de

riesgo o

mejora, o de que se haya o no abierto la investigacion interna correspondiente.

Proponer la linea de defensa adecuada para la compafia.

Con caracter general, impulsar y supervisar la resolucién de incidencias, asi
como la implantacion y seguimiento de las recomendaciones de mejora del

Programa que hayan podido formularse.

Informar regularmente a la Comision de Nombramientos y Retribuciones y al
Consejo de Administracion de Grupo Cox. sobre el funcionamiento del
Programa, incluyendo los incumplimientos o incidencias materiales detectadas,

asi como el plan de accién o medidas adoptadas para resolverlas.

Informar periédicamente al presidente ejecutivo de los trabajos realizados por el
departamento de Cumplimiento, cumplimiento de objetivos, propuesta de

mejoras, incidencias y o que convenga a la reputacion de la compania.



El Sistema de Cumplimiento Penal de Grupo Cox esta integrado por la Norma

de Obligado Cumplimiento Normativo, como politica corporativa e integrada en

los sistemas comunes de gestion; por los Programas de Cumplimento

especificos, que forman parte de aquella, por el Programa de Cumplimiento o

Prevencion Penal y la presente Politica de Prevencion Penal; y por el Codigo de

Conducta Profesional.

De forma enunciativa, las principales actuaciones para la aplicacion del Sistema

de Cumplimiento Penal son las siguientes:

a.

d.

Evaluacién de riesgos y actividades de control y la identificacion de las
actividades en cuyo ambito puedan ser cometidos los hechos delictivos

previstos en la normativa.

Las actividades de control consisten en protocolos o procedimientos que
concretan el proceso de formacion de la voluntad, adopcion de decisiones y

ejecucion de las mismas de los miembros de la compania.

Los escenarios de riesgos identificados y las actividades de control se expresan
en una matriz de procesos, riesgos y controles donde, ademas, se identifica el
responsable de la Organizacién para la adecuada descripcion y ejecucion de los

controles.

Actividades de supervision. El Sistema de Cumplimiento Normativo Penal sera
supervisado de forma continua para garantizar que su disefio y operatividad
resulten adecuados a las exigencias de la normativa aplicable, siendo el Consejo
de Administracion el érgano encargado de la supervision de su adecuado
funcionamiento, a propuesta de la Comisiéon de Nombramientos y

Retribuciones, a quien le corresponde la realizacion de las siguientes actividades:

Evaluacion del Sistema de Cumplimiento Penal.- De forma periddica, realiza
la valoracion del disefio y de la operatividad de las actividades de control

contempladas en el Sistema de Cumplimiento Penal.

Planes de accion ante deficiencias.- Para cada deficiencia identificada en el
Sistema de Cumplimiento Penal, se disefara e implantara un plan de accion
adecuado para mitigar el riesgo asociado al control deficiente, el cual sera

disenado por el responsable del proceso con el apoyo de Auditoria Interna,

que velara a su vez por su adecuada implantacion.



Respuesta ante incumplimientos.- Ante casos de incumplimiento del
Sistema de Cumplimiento Penal, o ante la identificacion de hechos
delictivos, coordinara, con el asesoramiento y colaboracion de Asesoria

Juridica y Auditoria Interna, las investigaciones necesarias.

Corresponde al Responsable de Cumplimiento Normativo (o Chief Compliance
Officer (CCO)) el desarrollo de la Funcién de Cumplimiento en los campos de
actuacion enunciados a continuacion.

Promocion y asimilacion de la cultura de cumplimiento, garantizando,
en colaboracion con todas las areas y departamentos, la transmision
del concepto de efectivo y real conocimiento de las normas que les
afecten, bajo el marco del Codigo de Conducta Profesional y con las
Politicas de Cumplimiento y los programas y procedimientos que las
desarrollen.

Gestion del riesgo de cumplimiento normativo, estableciendo como
prioridad la identificacién, analisis y evaluacion de los riesgos penales
manteniendo una actitud tanto preventiva como reactiva eficiente.

Asesoramiento y evaluacion del marco normativo de referencia,
trasladando al Organo de Administracion cualquier consideracién
necesaria respecto al marco normativo penal, en referencia al
cumplimento del mismo y al impacto que cualquier modificacion en
dicho marco penal pudiera tener en su actividad, en colaboraciéon con
Asesoria Juridica.

Control reactivo de inobservancias o incumplimientos, con base en
una gestion eficiente del Codigo de Conducta Profesional y en la
definicion de los sistemas y procedimientos correctivos para
actuaciones ilicitas en coordinacion con el area de Recursos Humanos.

Informacién al Organo de Administracion de la gestion realizada,
reportando sobre cualquier situacion relevante que incida en el
cumplimiento normativo, anualmente sobre la situacion general y
aspectos trascendentes de la funcidén de cumplimento asi como
oportunamente sobre cualquier cuestion requerida por el Organo de
Administracion.



6. Principios aplicables de cultura de
cumplimiento y objetivos

La honradez, integridad, eficiencia, transparencia y la profesionalidad de los
empleados, directivos y consejeros del grupo Grupo Cox es fundamental para
mantener la buena reputacion y el éxito de la compania.

El fin Ultimo del Codigo de Conducta Profesional es fomentar de forma abiertay
transparente el rigor profesional, estableciendo un estandar de comportamiento
aplicable a la totalidad de la plantilla, sin excepcion. Constituye por tanto una
declaracion expresa de sus valores, principios y pautas de conducta que deben
guiar el comportamiento y consolidar la cultura de todas las personas del grupo
en el desarrollo de su actividad profesional. Estos valores compartidos estan en
la base histoérica de la cultura corporativa de Grupo Cox, y por lo tanto no son
ajenos, niimportados, niimpuestos, y son seguidos e impulsados desde los
organos de administracion de la compania hasta cada empleado pasando por la
alta direccion con su ejemplo.

El Codigo orienta las relaciones de todos los empleados de Grupo Cox con los
grupos de interés, compartiendo los valores corporativos que forman parte de la
cultura ética empresarial del grupo.

Grupo Cox no permite, ni autoriza ni consiente en modo alguno ni bajo ninguna
circunstancia que sus empleados, administradores y directivos realicen actos u
operaciones delictivas, ni que participen en acciones u operaciones de caracter
ilicito, ni que se pretenda con ello obtener un beneficio personal o favorecer
cualquier interés que presuman de la empresa.

Adicionalmente, siendo el objetivo del Cédigo fomentar un comportamiento
profesional ético, se prevén mecanismos de seguimiento y control, que
garanticen su cumplimiento. Grupo Cox dispone de un programa de
Cumplimiento, una direccién de Cumplimiento Normativo y una Comision de
Buenas Practicas para velar por su cumplimiento.

Grupo Cox, sus 6rganos de gobierno y la alta direccion actuaran, y exigiran que
se actue en todo momento, con pleno respeto a lo establecido en la legislacion
vigente y de acuerdo con lo dispuesto en su Sistema de Cumplimiento Penal,



con el objetivo principal de tratar de prevenir, detectar, evitar y responder
adecuadamente ante la comision de cualesquiera hechos que puedan ser
constitutivos de delitos segun la normativa penal aplicable en cada momento.

La prevencion, deteccion y la adecuada reaccién ante posibles hechos
delictivos, exige la existencia de mecanismos adecuados dentro de su
organizacion para su consecucion mediante el desarrollo normativo de los
principios generales de la presente Politica, asi como el establecimiento de
procedimientos suficientes de gestion de los riesgos penales, particularmente,
en lo referente a medidas anti soborno, minimizando asi la exposicion al riesgo
de la organizacion.

Grupo Cox asume el compromiso de difundir el deber de todos los miembros de
su organizacion de informar de buena fe sobre hechos o conductas que sean
fundadamente sospechosas de constituir hechos delictivos, estableciendo los
canales, mecanismos y medios adecuados para su comunicacion, investigacion
imparcial e inmediata y eventual sancion por parte de las instancias
correspondientes de la organizacion, garantizando en todo caso la indemnidad
delinformante de buena fe de tales hechos o conductas y su confidencialidad.

Grupo Cox presta especial atencion a cualquier actuacion de sus empleados
relativa a la corrupcion publica o a particulares, y al fraude. Por ello, el Sistema de
Cumplimiento Penal presta especial atencion a la prevencion, detecciony
adecuada reaccion contra dichas conductas terminantemente prohibidas,
transmitiendo la importancia de la contribucion de toda la organizacién a la lucha
contra ellas.

Regalos o invitaciones: En el caso de regalos o invitaciones a clientes actuales o
potenciales o cualquier agente o intermediario de los mismos y para todos los
regalos o invitaciones a terceras partes que superen 50 USD acumulados, o su
equivalente en moneda local, debera contar con la aprobacién previa, expresa 'y
escrita del director de la sociedad, con conocimiento del director de
Cumplimiento. Cualquier tipo de facilitacion, regalo, invitacion (distinta a
reuniones oficiales en el curso ordinario de los negocios que pueden incluir
gastos ordinarios de manutencion) a funcionarios publicos, miembros de la
Administracion, personas politicamente expuestas y partidos politicos y sus
miembros esta expresamente prohibida.



Diligencia debida con la contraparte: Asimismo, para los acuerdos con terceras
partes, la aprobacion de la operacion llevara anexa un cuestionario obligatorio
para la identificacion de la contraparte, naturaleza de la operacion, origen de
fondos y aplicacion de fondos, a cumplimentar y cursar por cada sociedad de
manera previa a la contratacion con un cliente o con un proveedor o consultor
de bienes o servicios. Es por tanto obligatorio y previo para toda sociedad y para
toda operacion.

Clausulas contractuales: los acuerdos de negocio con terceras partes incluiran la
propuesta de un clausulado especifico que imponga la practica anticorrupcion
entre las partes para con terceros.

7. ldentificacion de actividades con riesgo
penal

La posible comision de delitos atribuibles a las personas juridicas se vincula a los
tipificados en la Parte Especial del Cédigo Penal y detallados en la Circular
1/2016 de la Fiscalia General del Estado:

1. Trafico ilegal de 6rganos humanos

2. Trata de seres humanos

3. Prostitucion/ explotacion sexual/ corrupcion de menores

4. Descubrimiento y revelacion de secretos y allanamiento informatico

5. Estafas

6. Frustracion de la ejecucion

7. Insolvencias punibles

8. Dafos informaticos

9. Contra la propiedad intelectual e industrial, el mercado y los consumidores

10. Blanqueo de capitales




1. Financiacion ilegal de los partidos politicos
12. Contra la Hacienda Publica y contra la Seguridad Social

13. Contra los derechos de los ciudadanos extranjeros - Urbanizacion,
construccion o edificacion no autorizables

14. Contra los recursos naturales y el medio ambiente - Relativos a las
radiaciones ionizantes

15. Riesgos provocados por explosivos y otros agentes

16. Contra la salud publica (trafico de drogas); contrabando

17. Falsificacion de moneda

18. Falsificacion de tarjetas de crédito y débito y cheques de viajes
19. Cohecho

20.Trafico de influencias

21. Delitos de odio y enaltecimiento

22.Financiacion del terrorismo

23.Relativos a la manipulacion genética

24. Alteracion de precios en concursos y subastas publicas
25.Negativa a actuaciones inspectoras

26.Delitos contra los derechos de los trabajadores

27.Asociacion ilicita

28.0rganizacion y grupos criminales y organizaciones y grupos terroristas
29.Delitos de maltrato animal

30.Delitos contra la discriminacion de cualquier tipo y contra la libertad sexual,
incluyendo cualquier tipo de acoso y violencia de cualquier género.




Grupo Cox tiene establecido y aplica los programas de cumplimiento para la
eficaz gestion de los riesgos penales que potencialmente pudieran derivarse de
sus actividades. La gestion se basa en la identificacion de los riesgos; su
prevencion, y el control y la comunicacion de los resultados del mismo,
partiendo de la informacion suficiente para conocer la clase, la naturalezay la
entidad de los ilicitos que pudieran cometerse en el ambito del desarrollo de las
actividades comerciales de la empresa. Sus empleados, administradores y
directivos, asi como las terceras partes relacionadas en materias comerciales o
contractuales, tienen el deber de denunciar —por medio de los canales
pertinentes y puestos a su disposicion- cualquier accion u omision que pueda
interpretarse como constitutiva de delito.

En el Anexo 1de esta Politica se detallan aquellas conductas de riesgo que, por
parte de los empleados de la sociedad dentro de su area de actividad, de ser
llevadas a cabo, podrian derivar en una responsabilidad penal para la compahia,
sin perjuicio de la responsabilidad personal de su autor material; todo ello en
relacion con el listado anterior de delitos.

8. Obligacion de informar sobre conductas
potencialmente contrarias

El Canal de Denuncias es un procedimiento escrito para el envio, entre otros, de
quejas o preocupaciones relativo a todo tipo de conductas que se presuman
ilicitas cometidas por un empleado, bien sea por contravenir una norma legal o
una norma aceptada voluntariamente por la compafia asi como a los
incumplimientos del Cédigo de Conducta de Grupo Cox.

La sociedad recomienda encarecidamente que se de curso mediante este canal
por los empleados y terceros, a cualquier sospecha de buena fe de conducta
ilicita o potencialmente ilicita. De acuerdo con el Cédigo de Conducta es
obligacion de todos los empleados velar por la correcta licitud en la compafia 'y
por tanto deben ser denunciadas cualesquiera conductas impropias.

La compania garantiza la no adopcion de ningun tipo de medida de represion,
discriminacion o sancion expresa o implicita contra ninguna denunciante de



buena fe. La buena fe se presume.

Es el Unico instrumento de denuncia oficialmente reconocido, por ser trazable y
documentable e inalterable, con la finalidad de servir para:

La recepcion, custodia y tratamiento de denuncias recibidas por la Compafia

El envio por parte de los empleados de la Compafiia, de manera confidencial y
andénima si lo desean, de informacion de buena fe, acerca de conductas ilicitas

presuntamente cometidas por empleados.

Todas las denuncias deberan ser presentadas por escrito en lengua espanola o
inglesa si es posible, y deberan ser enviadas a través de la direccion de correo
electronico preparada a tal efecto (audit_channel@Grupo Cox.com) o bien en
un sobre sellado al Director de Cumplimiento (Corporate Compliance Officer,
“CCQO") de Grupo Cox.

Direccion postal:

Director de Cumplimiento

Miguel Angel Jiménez-Velasco Mazario

Campus Palmas Altas

C/ Energia Solar 1- Edificio D - 32 Planta
41014 Sevilla (Espana)

Teléfono: +34 95493 711

cumplimiento@grupocox.com

Todas las comunicaciones, hayan sido recibidas por el canal interno o externos,
seran sometidas a una investigacion preliminar por el Departamento de
Auditoria Interna de Grupo Cox con conocimiento del Director de
Cumplimiento. De dicha investigacion se obtiene el Informe de Investigacion de
la Denuncia y reporta las conclusiones alcanzadas de acuerdo a la naturaleza de
los hechos denunciados y en su caso la propuesta de sancion para su elevacion
al Comité de Auditoria.

Adicionalmente, se elaborara una lista 0 documento de recomendaciones
encaminadas a mejorar los controles internos que hayan sido identificados como
deficientes a raiz de la denuncia.



La investigacion se cierra con el informe final y en su caso la sancion impuesta.

9. Compromiso de mejora continuay Revision
periddica

El Director de Cumplimiento Normativo (CCO) es el encargado de controlary
supervisar de forma continua lo dispuesto en esta Politica. Se realizara al menos
una auditoria con caracter anual y rotativa entre los distintos puntos
identificados con mas alto riesgo de comision de malas practicas profesionales,
segun el indicador riesgo- pais incluido en el mapa de riesgos de Grupo Cox o
bien en aquellos lugares donde se sospeche pueda acaecer un incumplimiento
normativo. El Director de Cumplimiento evaluara anualmente el cumplimiento y
la eficacia del PPP e informara a la Comision de Nombramientos y Retribuciones
y al Consejo de Administracion.

Sobre estas auditorias se realizara un informe en el que se debera incluir el
trabajo realizado asi como el resultado del mismo que se expondra de manera
detallada en el siguiente o posterior Consejo de Administracion que se
convoque tras la realizacion de la actividad auditora.

Las tareas de evaluacién, control y supervision se realizaran siguiendo el
procedimiento establecido en el Sistema de Cumplimiento Penal (Norma de
Obligado Cumplimiento de Cumplimiento Penal y de Prevencion Penal). El
departamento de Auditoria Interna revisara la adecuacion y la eficacia de las
medidas de control interno relativas al cumplimiento de la normativa penal,
evaluando el cumplimiento y la efectividad del PPP.



10. Consecuencias del no cumplimiento;
infracciones y sanciones

El trabajador incurre en una falta cuando incumple de forma negligente o dolosa
sus obligaciones; tanto las laborales donde se enmarca el desarrollo profesional
de su actividad de manera licita como la confianza empresarial en su correcto
desempeno.

El régimen sancionador estara a resultas de la normativa laboral local aplicable al
empleado en cuestion, al Convenio colectivo si lo hubiese y al Estatuto de los
Trabajadores.

La valoracion de las faltas y las correspondientes sanciones impuestas por la
empresa seran siempre revisables ante la jurisdiccion competente.

Como criterio general, la comision de un ilicito penal es una conducta muy grave,
pudiendo ser sancionada con el despido justificado. La sancion depende del tipo
de falta cometida y de la normativa laboral local aplicable. De forma orientativa
se establece:

Las faltas leves: Las sanciones pueden consistir en amonestacionesy en
suspensiones de empleo y sueldo de hasta 7 dias.

Por faltas graves: Pueden conllevar suspensiones de empleo y sueldo de hasta
20 dias y/o despido.

Por faltas muy graves: Pueden consistir en inhabilitaciones para el ascenso y en
suspensiones de empleo y sueldo que pueden alcanzar hasta los 6 meses de
duracion y despido.

En ningun caso podran imponerse sanciones que supongan la condena a pagar
una multa econdmica, o que reduzcan las jornadas de descanso o las vacaciones
a que tiene derecho el trabajador.

El trabajador no podra ser sancionado dos veces por la misma falta, pero si
tantas veces como faltas cometidas.

El Director de Cumplimiento, en el desempefo de su cargo, en coordinacion con
Auditoria Interna, al detectar un incumplimiento de cualquiera de las normas
referidas en la presente Politica, asi como de cualquier otra norma cuya falta de



observancia pudiera derivar en responsabilidad para el empleado y/o parala
empresa, iniciara el oportuno expediente de investigacion para su analisis y
conclusiones, y si procede la propuesta de sancion.

Sin perjuicio de lo anterior, el Director de Cumplimiento como érgano
encargado del control del cumplimiento normativo, se encargara de que se
proceda a informar convenientemente a las autoridades publicas pertinentes
cuando dicha infraccion supusiera una falta o un delito tipificado como tal en
cualquiera de los ordenamientos juridicos cuyas observancia legal resulte
necesaria debido a la actividad que en ellos desarrolle la compania.

Grupo Cox facilitara su maxima colaboracion en las acciones e investigaciones
desarrolladas por las Autoridades Judiciales, la inspeccion habilitada para ello, las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado u 6rgano publico pertinente,
relativas a posibles comisiones de actos delictivos en beneficio de la empresa,
sin perjuicio de los derechos que asistan a su defensa.

En el caso de que la accidn ilicita fuera cometida por empresas proveedoras,
colaboradoras o que presten cualquier tipo de servicios a Grupo Cox, se podra
procedera a la resolucion de la relacion mercantil, dentro del marco previsto en
la vigente legislacion.

1. Disponibilidad de la PPP para empleadosy
terceras partes. Obligacion de su
recepcion, entendimiento y aceptacion.
Formacion.

La formacién en materia de cumplimiento normativo de los empleados 'y
directivos es la base para su correcto comportamiento, por lo que se
estableceran acciones formativas e informativas generales de cara a mantener
en aquellos, una cultura de cumplimiento alineada con los principios que
sustentan el sistema de prevencion penal. Igualmente se abordaran las acciones
formativas concretas necesarias relacionadas con aspectos normativos
especificos para determinados puestos de trabajo.

La presente PPP debe se puesta en conocimiento de todos los empleados



mediante su publicacion en la intranet de la compania y sus filiales, asi como de
terceros y partes interesadas mediante su publicacion en la web de Grupo Cox y
sus filiales.

Los empleados, administradores y alta direccion deberan hacer constar
expresamente su conocimiento y aceptacion de la presente Politica, asi como su
compromiso de renovacion anual.

12. Aprobacion, vigencia, interpretacion

El presente documento entra en vigor el 29 de septiembre de 2023 y estara
vigente mientras el Consejo no apruebe su actualizacion, revision o derogacion.
La version actual, revision de septiembre de 2023 es la vigente.

Esta politica habra de mantenerse actualizada y podra ser para ello revisada
anualmente, y de forma extraordinaria, cada vez que se produzcan variaciones
en los objetivos estratégicos o legislacion aplicable, procediéndose a presentar
una propuesta de modificacion por parte del director de Cumplimiento ala
Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones, y de ahi al Consejo de
Administracion.

El presente documento ha sido firmado en original por Enrique Riquelme Vives
como presidente ejecutivo de la compafiia, con fecha 11 de enero de 2024.



